
TERMOS E CONDIÇÕES DE USO

Estes Termos e Condições de Uso regulam os direitos e obrigações na utilização,
acesso e funcionamento das soluções, aplicações, plataforma e website
(“Soluções”) da QRcode Preferido, pessoa jurídica inscrita no CNPJ/MF sob o nº
52.675.179/0001-80, com sede na Rua Luis de Carvalho, Nº 807, Bairro Novo, na
cidade de Olinda – PE e NIF 516882317, com sede em Avenida da Quinta Grande, 6
Alfragide, Portugal, (“QRcode Preferido”).

Na utilização das soluções, aplicações, plataforma e websites QRcode Preferido, o
Usuário declara expressa e integral concordância com o conteúdo destes Termos e
Condições de Uso (“Termos”), bem como com a legislação aplicável. Caso não
concorde com alguma disposição destes Termos, recomendamos que interrompa
imediatamente o uso das Soluções QRcode Preferido.

O conteúdo destes Termos e Condições de Uso poderão ser atualizados de tempos
em tempos, a exclusivo critério da QRcode Preferido.

1. A Plataforma QRcode Preferido

A QRcode Preferido disponibiliza Soluções online que permitem a criação de
cardápios em ambiente virtual por meio do endereço eletrônico
https://www.qrcodepreferido.com/ para Estabelecimentos Comerciais, para que
estes possam ofertar seus produtos a seus Clientes Finais. Para fins destes Termos, os
Estabelecimentos Comerciais e Clientes Finais serão considerados, em conjunto
como “Usuários”.

A licença da Plataforma QRcode Preferido aos Estabelecimentos será em caráter
não exclusivo, intransferível, temporária e onerosa, na modalidade de Software as a
Service, assim como a contratação de suporte técnico para a utilização das
Soluções.

Os pagamentos serão realizados fora do ambiente das Soluções, em sistema
próprio de empresa terceirizada (“Empresa de Pagamento”), a qual prestará os
serviços de pagamento e transações financeiras, processando o pagamento de
forma segura e autorizada, conforme legislação aplicável. Ao aceitar estes Termos
e Condições, os Usuários automaticamente aceitam os termos e políticas da
Empresa de Pagamento.

2. Requisitos para utilização da Plataforma QRcode Preferido

As Soluções licenciadas pela QRcode Preferido:

https://www.qrcodepreferido.com/


● Não deverão ser utilizadas para intermediar atividades ilícitas,
infrações, violações de direitos e danos à QRcode Preferido e terceiros,
sendo vedado o uso para intermediação de negócios proibidos pela
legislação aplicável.
● As informações compartilhadas com as Soluções da QRcode
Preferido deverão ser autênticas, atuais e verdadeiras, ter dados completos,
recentes e válidos, sendo o Usuário responsável pela atualização e
veracidade do conteúdo compartilhado com as Soluções;
● O Usuário deverá se certificar de que os equipamentos utilizados para
acessar as Soluções da QRcode Preferido possuem as configurações
técnicas mínimas para utilização;
● O Usuário é responsável por todos os atos realizados por si na
utilização das Soluções QRcode Preferido, devendo zelar pela guarda e
confidencialidade de seu login e senha, conforme aplicável;
● É vedado a modificação e/ou cópia de materiais de propriedade da
QRcode Preferido;
● É vedada a tentativa de copiar, modificar, adaptar, desmontar,
decompilar e/ou realizar engenharia reversa das Soluções da QRcode
Preferido;
● É vedado remover avisos de direitos autorais e propriedade intelectual
dos materiais disponibilizados pela QRcode Preferido;
● O Usuário não poderá ceder, vender, sublicenciar, dar em garantia,
reproduzir, doar, alienar, transferir total ou parcialmente e/ou alugar as
Soluções da QRcode Preferido, exceto se acordado entre as parte, bem
como exibir publicamente, executar ou distribuir qualquer conteúdo
disponibilizado pela QRcode Preferido em desacordo com os limites
permitidos nestes Termos de Uso e Contrato firmado com Estabelecimento
Comercial;
● O Usuário não poderá utilizar recursos que interfiram nas atividades e
operações da QRcode Preferido;
● O Usuário não poderá retirar ou alterar, total ou parcialmente, os
avisos de reserva de direitos existentes nas Soluções da QRcode Preferido;
● O Usuário não poderá publicar, enviar ou transmitir arquivos com as
Soluções da QRcode Preferido que contenham vírus, worms, cavalos de troia
ou qualquer outro programa que possa interferir no funcionamento das
Soluções.
● É vedada a utilização de meios de coleta automatizada de dados no
âmbito das Soluções da QRcode Preferido, tais como, mas não se limitando,
a bots, web crawlers, dentre outros.
● As Soluções da QRcode Preferido não são voltados para menores de
18 (dezoito) anos e indivíduos que não possuem plena capacidade civil,
devendo estes serem assistidos por seus responsáveis legais na utilização das
Soluções, sendo de responsabilidade destes os atos praticados pelos



menores e indivíduos sem capacidade civil plena na utilização das Soluções
da QRcode Preferido.

No caso de utilização das Soluções em desconformidade com as disposições
destes Termos, a QRcode Preferido poderá realizar advertência, suspensão
temporária ou definitiva e rescindir definitivamente a licença de uso sem aviso
prévio, sem prejuízo de adoção das medidas legais cabíveis.

3. Declarações de Garantias da QRcode Preferido

As Soluções da QRcode Preferido são licenciadas na “forma como estão”, não
sendo oferecidas garantias expressas ou implícitas de adequação a propósitos
específicos.

Novas funcionalidades poderão ser adicionadas, editadas ou excluídas a exclusivo
critério da QRcode Preferido.

A QRcode Preferido poderá realizar interrupções programadas, suspensões
técnicas, operacionais, paradas de manutenção das Soluções a qualquer tempo,
fornecendo aviso prévio conforme factível.

A QRcode Preferido poderá alterar as especificações e/ou características das
Soluções para a melhoria e/ou correções de erros, reservando-se o direito de
alterar o código fonte e sistemática de funcionamento das Soluções sem aviso
prévio.

A QRcode Preferido não garante que as funções contidas nas Soluções serão
ininterruptas ou livre de erros, continuarão disponíveis, que os defeitos na Solução
serão corrigidos ou que a Solução será compatível ou funcione com qualquer
software, aplicações ou serviços de terceiros.

4. Propriedade Intelectual

O Usuário e Estabelecimentos Comerciais não adquirem por meio deste Termo ou
quaisquer outros firmados com a QRcode Preferido, direitos de propriedade
intelectual ou outros direitos exclusivos, tais como, mas não se limitando, a patentes,
desenhos, marcas, direitos autoriais, informações confidenciais, segredos de
negócios, textos, gráficos, imagens, logotipos, ícones, fotos, conteúdo editorial,
notificações, softwares e outros, relacionados às Soluções de propriedade da
QRcode Preferido.

É vedado ao Usuário modificar, copiar, distribuir, transmitir, exibir, realizar, reproduzir,
publicar, disponibilizar, licenciar ou criar obras derivadas das Soluções e
informações disponibilizadas pela QRcode Preferido, bem como transferir ou



utilizá-las para finalidades diversas das estabelecidas neste Termo e Contrato
firmado com os Estabelecimentos Comerciais.

Quaisquer marcas, registradas ou não, ou outros elementos que remetam à
identidade visual da QRcode Preferido são exclusivamente de sua propriedade,
sendo estas protegidas nos termos da legislação aplicável.

As funcionalidades e conteúdo disponibilizados nas Soluções da QRcode Preferido
são protegidos pelas Leis nº 9.609/1998 (Proteção de Softwares) e 9.610/1998
(Direitos Autorais), bem como pelas demais disposições de propriedade intelectual
aplicáveis no Brasil, sendo esta a jurisdição aplicável em possível controvérsia que
venha a surgir.

5. Política de Privacidade

As atividades de tratamento de dados pessoais da QRcode Preferido se darão em
conformidade com a Política de Privacidade da QRcode Preferido.

Os Estabelecimentos Comerciais e Terceiros terão práticas próprias de tratamento
de dados pessoais, respaldadas em suas Políticas de Privacidade ou congêneres,
devendo o Usuário estar ciente também do conteúdo destas. A QRcode Preferido
não terá qualquer responsabilidade ou ingerência pelo tratamento de dados
pessoais realizado pelos Estabelecimentos Comerciais e/ou Terceiros.

6. Responsabilidade

A QRcode Preferido, seus representantes, sócios e afiliados não serão responsáveis
por danos associados ao uso das Soluções no que diz respeito a perdas, danos,
obrigações, custos, dívidas ou despesas resultantes de: (i) mau uso das Soluções; (ii)
indisponibilidade de servidores e falhas de conexão; (iii) violação de direitos do
Usuário ou terceiros; (iv) corrupção ou perda de dados; (v) caso fortuito e/ou força
maior; (vi) ações de terceiros que afetem a disponibilidade das Soluções; (vii)
fraude, declarações fraudulentas ou violação de obrigações por parte dos
Usuários; (viii) inexatidão de informações fornecidas pelos Usuários.

Além disso, a QRcode Preferido não será responsável por danos, prejuízos
incidentais, especiais ou indiretos, tais como, mas não se limitando a prejuízos por
perda de lucro, corrupção ou perda de dados, falha de transmissão ou recepção
de dados, não continuidade do negócio ou qualquer outro prejuízo ou perda
comercial, decorrentes ou relacionados ao seu uso ou sua inabilidade em usar as
Soluções.

A QRcode Preferido adota todas as medidas técnicas e organizativas para
segurança das informações presentes em suas Soluções. Porém, nenhum sistema é



absolutamente impenetrável, podendo, portanto, sofrer alguma espécie de
invasão por hackers ou qualquer outro agente malicioso. Nestes casos a QRcode
Preferido não será responsável por qualquer exclusão, obtenção, utilização ou
divulgação não autorizada de informações em decorrência de ataques.

Os Estabelecimentos Comerciais são exclusivamente responsáveis por licenças,
alvarás, autorizações e registros necessários para exercício de suas atividades,
isentando a QRcode Preferido de qualquer responsabilidade neste sentido;

Os Estabelecimentos Comerciais são os únicos responsáveis pelas informações
veiculadas por meio das Soluções da QRcode Preferido, isentando a QRcode
Preferido de qualquer responsabilidade ou danos em razão da divulgação de
informações enganosas, incorretas e inverídicas.

Os Estabelecimentos Comerciais são, de forma exclusiva, os únicos responsáveis
pela qualidade e entrega dos seus produtos e serviços, isentando a QRcode
Preferido de qualquer responsabilidade neste sentido.

7. Terceiros

O uso das Soluções poderá implicar na participação de empresas terceiras que
dão suporte à operação, tais como serviço de comunicação instantânea, redes
sociais, instituições intermediadoras de pagamento, dentre outros (“Terceiros”). O
Usuário declara e concorda que não há qualquer tipo de ingerência da QRcode
Preferido sobre estes Terceiros, estando a QRcode Preferido isenta de qualquer tipo
de responsabilidade pelos serviços prestados por estes Terceiros.

8. Aceitação e Alteração dos Termos de Condições de Uso

Acordo Integral. O presente Termos e Condições de Uso constitui o acordo integral
estabelecido entre a QRcode Preferido e o Usuário e vigorará por prazo
indeterminado, enquanto o Usuário utilizar as Soluções da Plataforma.

As condições destes Termos serão regidas, interpretadas e sujeitas às leis brasileiras,
sendo eleito o foro da comarca da cidade do Recife, Estado de Pernambuco, Brasil
para dirimir quaisquer dúvidas ou controvérsias destes Termos, com a exclusão de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

9. Contato

Caso exista alguma dúvida sobre este Termo e Condições ou caso precise entrar
em contato conosco para assuntos relacionados aos seus dados pessoais, poderá



fazê-lo através dos nossos canais oficiais presentes na plataforma ou através do
e-mail privacidade@qrcodepreferido.com


